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Découverte d'intégration

Q APERCU DE LA VALEUR

Découverte de l'intégration est un mandat qui aide les clients a connecter les
systémes commerciaux qui pilotent leurs activités — PDM, PLM, ERP et autres
applications métiers. SolidCAD travaille avec les clients pour comprendre le réle de
chaque systeme, examiner les processus d'affaires et les données qui circulent entre
eux, et identifier les étapes manuelles, la double saisie de données, les transferts et
les ruptures qui se prétent le mieux a l'intégration.

L'objectif de ce mandat est d'aligner les capacités des systémes sur les exigences
opérationnelles et de définir une approche d'intégration pratique qui améliore la
cohérence des données, réduit les efforts répétitifs et garantit que la bonne
information parvient au bon systéme au bon moment. Les opportunités
d'intégration peuvent inclure une synchronisation événementielle, un échange de
données planifié ou des actions initiées par I'utilisateur entre les systémes. Le
résultat est une compréhension claire des domaines ou l'intégration apporte le plus
de valeur et une voie bien définie vers une solution adaptée a I'environnement et
aux objectifs du client.

mim SERVICES ET LIVRABLES

=

e Questionnaire préliminaire : Un questionnaire préliminaire fourni avant le
mandat pour faciliter les séances de découverte et recueillir des
informations initiales sur les systémes, processus et objectifs actuels.

o Atelier(s) de découverte et de collecte des exigences : Séances de
collaboration avec les intervenants pour comprendre |'utilisation
actuelle des systémes, les processus connexes, les flux de données,
les dépendances et les objectifs.

e Examen initial de la solution & collecte des exigences de suivi : Examen des
observations clés, de I'approche d'intégration proposée et des domaines
d'intervention recommandés, avec une collecte des exigences de suivi pour
affiner la solution. Les restrictions susceptibles d'influer sur la planification
de la solution (limitations liées a I'environnement, a la sécurité ou au
systéme) sont définies avant ou pendant la découverte.

e Présentation et examen de la solution : Présentation et examen de
la solution d'intégration proposée et des prochaines étapes
recommandées avec les intervenants.

e Documentation : Un document d'apercu et d'architecture de la solution,
ainsi qu'un ordre de grandeur approximatif du développement et une feuille
de route de livraison décrivant le développement proposé de la solution
d'intégration en fonction des exigences du client.
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